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cQuiénes somos?

Infoautdbnomos nace en Granada para apoyar a autdénomos y pymes de toda Espafia con recursos e
informacién especializada en fiscalidad, contabilidad y gestién laboral. Estamos en contacto continuo con
trabajadores autbnomos y pequefas empresas, lo que nos permite conocer de primera mano sus
necesidades. Por ello buscamos de forma constante herramientas, informacion y soluciones que refuercen

nuestro compromiso con su actividad y su negocio.

Nuestro objetivo es ofrecer servicios integrales para autdnomos y pymes. Tras mds de 15 anos, contamos
con una comunidad de mas de 125.000 usuarios registrados: emprendedores, autbnomos y pequefos
empresarios de sectores como comercio, marketing, publicidad, consultoria, educacién, sanidad u

hostelerio, entre otros.
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El Informe

Gracias a la participacion e implicacion de nuestros usuarios lanzamos la
sexta edicién del Estudio Nacional del Auténomo (ENA). Con la colaboraciéon
y metodologia de la Universidad de Granada, presentamos de nuevo las
impresiones de los trabajadores por cuenta propia en nuestro pais.
Analizamos su situacién real a lo largo del tiempo para contextualizar los

resultados en el sector y la economia.
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Descripcion del Estudio:
Objetivos y Metodologia



OBJETIVOS

— Conocer el perfil del
trabajador auténomo
en Espana

— Analizar la evolucidén
de la situacién real del
conjunto de autdbnomos
a lo largo del tiempo
para contextualizar el
sector y la economia

— Descubrir lineas de
interés para el colectivo
de autbnomos en
Espana

— |dentificar elementos
fundamentales que
determinan su
actividad
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— Determinar el nivel de
satisfaccion respecto a
la situacidon econdmica
de su sector y al
mercado en general




METODOLOGIA

Universo

Ambito geografico

Muestra obtenida

Error muestral

Técnica

Trabajo de campo
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Autdnomos espanoles asociados a Infoautdnomos
Espana

878 casos vdlidos (853 son autbnomos actualmente y 25
lo fueron anteriormente)

+3,3%, con un nivel de confianza del 95,5%, asumiendo una
poblacién infinita y una proporcién estimada con P=0,5

Encuesta online entre los socios de Infoautbnomos

09/10/2025 a 27/10/2025




Perfil del Autonomo

en Espana
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PERFIL DEL AUTONOMO

@ Géneroy Edad

[ ]
-

Resumen

El 60,1% de los trabajadores autbnomos son
hombres, mientras que casi el 40% son
mujeres.

ENA 2025 - Noviembre / Infoauténomos - Universidad de Granada

Entre 26 y 39 aros
15.3%

mas de 55 anos
39%

Entre 40 y 54 arios
45.2%
Resumen

Un 45,2% de los autbnomos activos cuentan con
una edad comprendida entre 40 y 54 aios, y tan
solo, el 0,6% menos de 25 afos.



PERFIL DEL AUTONOMO

@ Nacionalidad y Comunidades Auténomas

ESPAROLA 921
Paises de la UE 4.7
América 1.8
Otros paises no UE || 11
Asia | 01

Africa 01

Resumen

Nueve de cada diez auténomos (92,1%) son de nacionalidad

espanola, al igual que afos anteriores.
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Comunidad de Madrid 234
Cataluna

Andalucia

Comunidad Valenciana
Galicia

Castillay Leon
Canarias

Aragén

Castilla la Mancha

Pais Vasco

Resumen

La comunidad auténoma con mayor representacion muestral en el
listado de asociados en Infoauténomos es la de Madrid (23,4%),
seguida de Catalufia (18,4%), Andalucia (15,3%) y Comunidad
Valenciana (8,7%). Todas las CCAA mantienen su porcentaje con

respecto a anos anteriores.



PERFIL DEL AUTONOMO

@ Sector Actividad

Actividades profesionales, cientificas y técnicas 224

Otros servicios

Comercio al por mayor y al por menor

Resumen
Actividades administrativas y servicios auxiliares
- o - ) ¢ Actividad principal de los autonomos: Profesionales,
Actividades sanitarias y de servicios sociales o o .
cientificas y técnicas (22,4%), otros servicios (17,0%) y

Actividades artisticas, recreativas... comercio mayoristd/minoristq (10,8%).

t i0 . . .
Construccion » Mayor crecimiento: La categoria
profesional/cientifica/técnica sube del 18,7% en 2024
al 22,4% en 2025.

Educacion
Informacién y comunicaciones

AciviErrs rnierEs ¢ Descenso notable: Informacion y comunicaciones
baja un 2,2% respecto a 2024, situdndose en el 6,0%

Act. Financieras y de seguros en 2025.

Industria manufactureta

Hosteleria
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PERFIL DEL AUTONOMO

@ Tramo de ingresos mensuales

>4050€ <=6000€

Resumen >3620€ <=4050€

La distribucidn de ingresos de los autbnomos se concentra en >8190€ <=3620€

los tramos medios-bajos, especialmente entre 900 y 1.700€ >2760€ <=3190€

mensuales, donde se agrupa la mayor parte del colectivo. >2330€ <=2760€

’ >2030€ <=2330€
El tramo mas frecuente es el de 1.300-1.500€.

Los ingresos mds bajos (menos de 670€) representan un 7,3%, >1850€ <=2030€

mostrando un segmento vulnerable. >1700€ <=1850€

>1500€ <=1700€
En los tramos altos, la presencia es mucho menor: los ingresos

1 =1
entre 2.700 y 4.000€ rondan el 5-7%, y solo un 5,5% supera los >1300€ <=1300¢

6.000€ al mes. >1166,7€ <=1300€

>900€ y <=1166,70€

En conjunto, el patron muestra una estructura ensanchada en
J P >670€ y <=900€

la zona central y con pocos autbnomos en los extremos.
<=670€
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PERFIL DEL AUTONOMO

@ NGmero de asalariados

Autoénomo con entre 2 y 4 asalariados
8.9%

Resumen Autonomo con 1 asalariado
8.9%

El modelo unipersonal sigue siendo
mayoritario entre los autbnomos en
Espana: el 78% no tiene asalariados.

Aunque supone un ligero descenso
respecto al afo anterior (82%), el
colectivo continda compuesto
principalmente por microproyectos
en los que el autdbnomo trabaja en
solitario.

Sin asalariados
78%
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PERFIL DEL AUTONOMO

@ Pluriactividad

@\ Osi
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819

Resumen

En 2025, el 18,1% de los autbnomos
sigue en pluriactividad, una cifra
casi igual a la de 2024. Aunque la
mayoria trabaja solo por cuenta
propia, la  pluriactividad  se
mantiene como estrategia para

reforzar ingresos y estabilidad.



Actividad del Autonomo

en Espana



ACTIVIDAD DEL AUTONOMO

@ é¢Eres autonomo actualmente?

NO
2.8%

Resumen

En 2025, el 97,2% de los auténomos
sigue en activo y el 2,8% ha dejado de
serlo. Las cifras apenas varian respecto a
2024, cuando continuaba el 96,6% vy

habia abandonado el 3,4%, mostrando

97.2% una continuidad practicamente estable.
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ACTIVIDAD DEL AUTONOMO

@ é¢Desde qué afo eres autonomo?

Resumen

En 2025, el perfil del autbnomo muestra una clara consolidacion: el 39% cuenta
con mas de 10 afios de actividad, mientras que los perfiles recientes se reducen
de forma notable. Frente a 2024, cuando predominaban los auténomos de corta
trayectoria, el colectivo pasa a estar mayoritariamente compuesto por
profesionales con amplia experiencia.
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@ éPor qué te diste de baja?

@ Motivos econémicos 79.2 %

@ Encontré trabajo como  12.5 %
asalariado

@ Combiodeactividad 83 %

Resumen

En 2025, el 79,2% de las bajas de autdbnomos se
debe a motivos econdmicos, aunque este
porcentaje desciende respecto a 2024. Aumentan
las bajas por encontrar un empleo por cuenta
ajena (12,5%) y por cambios de actividad (8,3%), lo
que indica un mayor peso de transiciones
laborales y reorientaciones profesionales frente al
abandono por dificultades econdmicas.



ACTIVIDAD DEL AUTONOMO

@ éDurante cuanto tiempo fuiste autonomo?

Mas de 10 afios
Entre 5 y 10 afios

Entre 3y 5 afios Resumen

En 2025, la mayoria de quienes dejaron de
Entre 1y 3 aflos ser auténomos lo hicieron tras trayectorias
largas —el 44% superd los 10 afos—, a
diferencia de 2024, cuando predominaban
Entre 6 meses y 1afio ) . s

perfiles recientes. Esta consolidacién del

perfil que abandona encaja con el cambio

Menos de 6 meses observado en los motivos de baja, donde
ganan peso las transiciones laborales y los

0 10 20 30 40 50 cambios de actividad.

ENA 2025 - Noviembre / Infoauténomos - Universidad de Granada



Dia a dia del Autonomo

en Espana
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DIA A DIA DEL AUTONOMO

@ Jornada laboral de los trabajadores auténomos

Menos de 6
7.7%

6 0 7 horas
15.8%

Resumen

Mas de 10

44.1% En 2025, la jornada del autbnomo sigue

siendo extensa: un 33,3% trabaja mds de 10
horas al dia y mds de la mitad supera las
8 horas. Aunque estas cargas se reducen
respecto a 2024, el modelo Ilaboral

80 9 horas continlia siendo altamente exigente.

32.5%
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DIA A DIA DEL AUTONOMO

@ La conciliacion familiar

Resumen

En 2025, la conciliacion sigue siendo un problema destacado para los autbnomos:
la valoracién media vuelve a situarse en 3,7 sobre 5 y casi la mitad califica la
dificultad como alta. Aunque las respuestas extremas bajan ligeramente respecto
a 2024, la percepcion general se mantiene prdcticamente igual.
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@ El mayor logro alcanzado

@ Superacion de crisis 68.9 %

@ 'nnovacion en producto/ 311%
servicio

Otro 245 %

Resumen

En 2025, el principal logro senalado por los
autébnomos es la superacidn de una crisis
financiera (68,9%), muy por encima de 2024.
También gana peso la innovacién (311%),
mientras desaparece la opcidn vinculada a la
pandemia. El foco del colectivo se desplaza asi
hacia la resiliencia econémica y la adaptacion
del negocio.



EMPRENDIMIENTO

en Espana

“$G.". UNIVERSIDAD
.3 : DEGRANADA

..............



EMPRENDIMIENTO

@ éFue el emprendimiento tu primera opcion?

60,5 %

Resumen

En 2025, el 60,5% de los autdbnomos indica que
emprender no fue su primera opcidn, una proporcion
muy similar a la de 2024. El emprendimiento sigue
siendo mayoritariamente una decision condicionada
por las circunstancias, mientras que solo un 39,5% lo
eligié como opcidn inicial.
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@ éConsideras que resulta sencillo
emprender en Espaia?

874 %

Resumen

En 2025, el 87,4% de los autdnomos considera que
emprender en Espana no es sencillo, un resultado
prdcticamente idéntico al de 2024. La percepcidn
de dificultad se mantiene estable y refleja
barreras estructurales que el colectivo no ve
resueltas.



EMPRENDIMIENTO

@ ¢Como valoras el proceso necesario para darte de alta como auténomo?

Facil/Bueno
28.4%

Dificil/Complejo
45.2%

Regular
26.4%
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Resumen

En 2025, el alta como autdbnomo sigue
percibiéndose como un trdmite complejo: el
34,1% lo considera dificil y solo el 21,4% lo ve
facil. Aunque mejora respecto a 2024, cuando
las valoraciones negativas eran mayores, el
proceso continda generando dificultades para

buena parte del colectivo.



EMPRENDIMIENTO

@ éCuales son las principales barreras para emprender en Espaia?

Burocracia Pago de Seguridad Social

21.3% 24.5%

Diferencias por autonomias
9.4%

Libertad de mercado
4%

Sistema de Tributacion
Seguridad Juridica 27.5%

13.3%
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Resumen

En 2025, los autbnomos senalan tres barreras
principales para emprender: la tributacién
(27,5%), las cotizaciones a la Seguridad Social
(24,5%) y la burocracia (21,3%). Las diferencias
respecto a 2024 son minimas, confirmando que
la presién fiscal, los costes de cotizacion y los
trdmites administrativos siguen siendo los
obstdculos estructurales del emprendimiento

en Espana.



EMPRENDIMIENTO

@ éCuadl consideras que puede ser el principal factor que dificulta la actividad diaria de los autéonomos?

Insuficiente orientacion comercial y dedicacién al marketing

Problemas de gestion empresarial

Problemas de indole financiera y econémica

Problemas que afectan a su vida personal

0] 10 20 30 40 50 60
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70

Resumen

La principal dificultad diaria para los
autbnomos son los problemas que
afectan a su vida personal (67,4%), muy
por encima de los factores econdmicos
(20,4%). Los datos apenas varian
respecto a 2024, confirmando que las
cargas personales 'y emocionales
siguen siendo el mayor obstdculo en su

actividad diaria.



> ACTUALIDAD DEL AUTONOMO

en Espana



ACTUALIDAD DEL AUTONOMO

@ En una escala del 1al 10, ccomo de elevada consideras que es tu carga fiscal?

50

40
30
457
20
10 71190
. -
5 6 7 9 10

1 2 3 4
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Resumen

En 2025, la carga fiscal se percibe como muy
elevada: la media alcanza un 8,8 sobre 10 y casi
la mitad otorga la puntuacion maxima. Los
valores son muy similares a 2024, confirmando
que la fiscalidad sigue siendo una de las

principales preocupaciones del colectivo.



ACTUALIDAD DEL AUTONOMO

@ éCual es tu grado de conformidad con el @
nuevo sistema de cotizacion por
ingresos reales?
40
Media: 3,9
30

20

10 '

. I'l atflen
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Resumen

La conformidad con el sistema de cotizacidn por ingresos
reales es baja: la media se sitda en 3,9 y la opcién mas
frecuente es la puntuacion minima, lo que refleja un
desacuerdo mayoritario entre los autbnomos.
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éComo valoras la gestion que ha realizado la Seguridad
Social para la primera regularizacion de cuotas de los
auténomos (entre octubre de 2024 y mayo de 2025)?

35
30
25
20
15
10

Media: 2,2

Resumen

La gestion de la primera regularizacion de cuotas recibe una valoracion
muy baja, con una media de 2,2 sobre 10. Predominan las opiniones
negativas: el 30,1% la considera muy mala y el 24,6% mala, mientras que
solo un 4,6% la valora positivamente. El principal motivo del descontento
es la falta de transparencia (50,3%), seguida de la complejidad del
proceso, la escasa asistencia y la lentitud administrativa.



ACTUALIDAD DEL AUTONOMO

@ éTe has visto afectad@ por la primera fase del
proceso de regularizacion de cuotas?

Si, me ha salido a pagar
35.1%

No, no se me ha aplicado ningtn ajuste
54.5%

Si, me ha salido a devolver
10.4%

Resumen

Més de la mitad de los auténomos (54,6%) no ha tenido
ajustes en la primera regularizacidén de cuotas, mientras que
casi uno de cada dos si ha resultado afectado: un 35,1% con
importes a pagar y un 10,4% con devoluciones.
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@ éPrefieres el nuevo sistema de cotizacion segtin ingresos o
te gustaria volver al sistema anterior de cuota fija?

Me resulta indiferente
18.7%

Prefiero el sistema anterior
51.3%

Prefiero el nuevo sistema
30%

Resumen

La mayoria de los auténomos (51,4%) sigue prefiriendo la cuota fija
del sistema anterior, mientras que solo un 30% opta por el modelo
basado en ingresos reales. Un 18,7% se muestra indiferente.



ACTUALIDAD DEL AUTONOMO

@ éConoces el Sistema Verifactu y sus fechas @ éEstas ya preparado para facturar
de implantacion? conforme a los requisitos de Verifactu?
No
18.8%

Si

81.2%
Resumen Resumen
En 2025, el 81,2% de los autbnomos afirma conocer el Solo el 35,4% de los autdbnomos afirma estar preparado
Sistema Verifactu, frente a un 188% que adn lo para cumplir con Verifactu, frente a un 64,6% que adn
desconoce. Aunque la mayoria estd informada, casi no dispone de los medios necesarios. La brecha entre
uno de cada cinco sigue sin conocer una normativa conocimiento y preparacion evidencia la necesidad de
que serd obligatoria en 2026. apoyo técnico y adaptacion tecnolégica antes de su

implantacién en 2026.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

y otras tendencias emergentes
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

@ éCual consideras que es la tendencia emergente mas
prometedora para los autonomos?

Comercio electrénico
19.3%

Economia gig
24.2%

IA
46.6%

Resumen

La inteligencia artificial  se
consolida como la tendencia mas
prometedora para los auténomos
en 2025, con un 46,6% de apoyo,
muy por encima del comercio
electrénico y la economia gig. El
cambio respecto a 2024 es claro:
la IA emerge como el nuevo motor
de transformacion del colectivo.

@ éVes la A como una oportunidad o como una

amenaza?
Amenaza
20.4%
Oportunidad
54.1%

Resumen

La mayoria de los auténomos
(54)%) ve la IA como una
oportunidad, frente a un 20,4% que
la percibe como una amenaza. Un
255% aln no tiene una opinién
definida, muestra de que parte del
colectivo sigue en fase de
observacion ante esta tecnologia.

No tengo opinién formada
25.5%
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@ éQué nivel de uso tienes con la Inteligencia Artificial?

12.5%

' Avanzado: Uso IA en mi negocio 125 %
de forma estratégicay

frecuente
. Bésico: he probado algunas 272 %
herramientas, pero no sé bien
271% aprovecharlas
. Intermedio: uso IA para 34.6 %

algunas tareas, pero ain
tengo mucho por aprender

No la uso: no la utilizo en mi 259 %

34.5% negocio (atn)

Resumen

El uso de la inteligencia artificial entre los autbnomos sigue siendo
limitado: la mayoria se mueve en niveles intermedios o bdsicos,
mientras que solo un 12,3% declara un uso avanzado. Un 25,9% adn no

la utiliza, lo que muestra una adopcion en fase de consolidacion.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

@ éUtilizas actualmente herramientas de IA en tu negocio? @ ¢Utilizas herramientas de pago?

@ Ninguna 04.4 %
ChatGPT 455 %
Agentes‘y ‘ 18.4 %
automatizaciones
Si
48.1%
° No Otras 17 %
51.9%
Resumen
El uso de IA entre los autbnomos muestra dos velocidades claras: las
herramientas gratuitas son las mds extendidas —con ChatGPT como
referente, utilizado por el 49,3%— y funcionan como via de entrada para
la mayoria. En cambio, las soluciones de pago tienen menor
Resumen implantacién y se concentran en perfiles que buscan automatizaciones

avanzadas y mejoras estratégicas. Esto refleja un colectivo dividido
El uso de herramientas de IA estd dividido casi a partes iguales: un 48,1% . ) . .

entre un uso exploratorio y otro mds profesionalizado de la IA.
ya las utiliza en su negocio, mientras que un 51,9% adn no ha dado el

paso, reflejando un momento de transicion en la adopcidn tecnolégica.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

@ éPara qué usas la Inteligencia Artificial (1A) en tu negocio?

Anélisis de datos

Marketing

Ahorro personal

@ Aumentoy
desarrollo del
negocio

Captacién de
nuevos clientes

Cadena de
suministro

@ Gestionde
recursos humanos

Atencion al cliente
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26.3 %

23.1%

5.6 %

19.5 %

9.7 %

1.4%

21%

12.4 %

Resumen

Los autébnomos utilizan la IA sobre todo para
tareas estratégicas: el andlisis de datos es el
uso més frecuente (26,3%), seguido del
marketing (23,1%) y del impulso del negocio
(19,5%). Otros @mbitos, como la atencién al
cliente o la captaciéon de nuevos clientes, tienen
presencia menor, y su uso en operaciones o RR.
HH. sigue siendo limitado.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

@ La IA se usa principalmente con fines operativos y de apoyo intelectual,
mds que para tareas creativas o técnicas.

@ Su funcidon dominante es la redaccién, sintesis y estructuracién de
informacién, presente en aproximadamente un tercio de las respuestas.

El segundo uso mas frecuente es la busqueda y verificacién de datos,
consolidando a la IA como un “asistente documental” para el dia a dia.

También destaca su papel en la organizaciéon y la productividad,
ayudando a optimizar procesos y reducir carga administrativa.

® © O

Los usos avanzados —como programacion, automatizacion o disefio
multimedia— existen, pero son minoritarios, asociados a perfiles mas
especializados.
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FINANCIACION

para autdnomos
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FINANCIACION

@ éHas requerido financiacion en algin
momento de la vida de tu negocio?

St No
49.9% 50.1%
Resumen

El acceso a financiaciéon muestra un equilibrio casi total: un 50,1% de los
autdnomos la ha necesitado y un 49,9% no. La cifra baja ligeramente
respecto a 2024, lo que apunta a una menor dependencia de
financiacion externa.
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@ ¢Qué medios de financiacion has utilizado?

Fondos propios
Familiares/Amigos
Subvenciones
Créditos ENISA

Créditos entidades bancarias

Créditos otras entidades
Crowdfunding/Crowdlending

Otras

Resumen

Los autébnomos siguen financindose sobre todo a través de
la banca tradicional, que en 2025 concentra el 38,4% de las
menciones. Le siguen los fondos propios (24,3%) y la
financiacion familiar o de amigos (17,6%). Las subvenciones
aumentan ligeramente (13,9%), mientras que opciones como
ENISA, crowdfunding o vias alternativas contindan siendo
marginales. En conjunto, se observa un mayor peso de la
financiacion bancaria y un descenso de la autofinanciaciéon
respecto a 2024.



FINANCIACION

@ Motivo por el que no has solicitado ninguna ayuda o subvencion

No he recibido la informacion de las o
() sl 16.4 %

. No se ajustan a lo que necesita la 54.3 %

actividad de mi empresa

. Su solicitud supone un gran 292 %

esfuerzo

Resumen

Los autdbnomos que no solicitan ayudas lo hacen, sobre todo, porque consideran que no
encajan con sus necesidades (54,3%), seguido del exceso de tramites (29,2%) y la falta de
informacion (16,4%). Los patrones son prdcticamente idénticos a 2024, lo que revela

barreras estructurales que no han mejorado.
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> CAPITALIZACION DEL PARO
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CAPITALIZACION DEL PARO

@ éConoces en qué consiste la capitalizacion del paro @ éConsideras que es facil obtener la capitalizacion del
o pago Unico del desempleo? paro o que es un proceso laborioso?
No

24.6% Resumen

El conocimiento sobre la capitalizacion del
paro aumenta ligeramente: el 75,4% sabe
en qué consiste, frente al 24,6% que adn la
desconoce. La mejora respecto a 2024 es
moderada, pero una cuarta parte del
colectivo sigue sin familiaridad con esta
opcion.

45.9%

54.1%

75.4%

Considero que es un proceso facil y o
@ éLa has utilizado alguna vez? . rapido 45.9 %

Es un tramite laborioso y con trabas 9
Resumen . i 54.1%

El uso de la capitalizacién del paro sigue
siendo minoritario: alrededor del 70% de los
autébnomos no la ha utilizado nunca, mientras Resumen
que solo cerca del 27-29% afirma haber

recurrido a ella en algdn momento. . o Fyeyaf} . -
9 Las opiniones sobre la capitalizacion del paro siguen divididas:

un 54,1% la considera un trémite laborioso y un 45,9% lo ve fécil.
Los datos prdacticamente no cambian respecto a 2024, lo que
indica que la percepcion de complejidad administrativa se
mantiene estable.
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BAJA LABORAL

@ éTe has dado de baja por enfermedad en alguna ocasion?

63,9 %

Resumen

La mayoria de los autbnomos sigue sin darse de
baja por enfermedad: un 63,9% no lo ha hecho
nunca y solo un 36,1% si, exactamente igual que en
2024. La estabilidad de estos datos indica que
persisten las mismas barreras y reticencias a
recurrir a la incapacidad temporal.
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@ Y, aun estando de baja, ¢has abierto tu negocio o te
has visto obligado/a a trabajar?

69,4 %

Resumen

Casi un tercio de los auténomos (30,6%) reconoce
haber trabajaodo aun estando de baja, aunque la
mayoria (69,4%) no lo ha hecho. La cifra mejora
respecto a 2024, pero el problema persiste y
muestra que muchos autdnomos adn no pueden
permitirse detener su actividad durante una
incapacidad.
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PROTECCION

@ éConsideras que estds protegido personal y
laboralmente por mutuas y/o Seguridad Social?

Si
25.4%

Resumen

La sensacidn de desproteccion
aumenta: el 74,6% de los autbnomos
considera no estar bien protegido
por mutuas y/o Seguridad Socidl,
frente al 69,6% del ano anterior, lo
que refleja un empeoramiento en la
percepcion del sistema de

74.6% proteccion.
! o

@ éAlguna vez has solicitado la prestacion por
desempleo del autonomo?

Si
6%

Resumen

La prestacion por cese de actividad
sigue siendo muy poco utilizada:
solo el 6,5% la ha solicitado alguna
vez, frente a un 93,5% que nunca lo
ha hecho. Los datos précticamente
no varian respecto a 2024, lo que
confirma su escaso uso.

94%
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@ éCOomo valoras la prestacion por desempleo

del auténomo?

4.3%

39.5%

Es dificil que te la concedan y

. supone demasiados tramites 395 %

burocraticos

. Injusta con respecto a la de cualquier 56.2 %

asalariado

Justa, sirve para paliar la carencia
. econdmica en tiempos de 43 %

desempleo

Resumen

La valoracién de la prestacion por cese de actividad sigue siendo
claramente negativa. Un 56,2% la considera injusta frente a la de los
asalariados y un 39,5% critica su burocracia; solo un 4,3% tiene una opinién
positiva. Frente a 2024, aumenta la percepcion de injusticia y apenas mejora
la valoraciéon global.



PROTECCION

@ é¢Como valoras la prestacion de jubilacion
del autonomo?

6.9%
13.8%

14.5%

14.8%

93.1% 28.2%

Buena y justa, sirve para paliar la

. carencia econdémica en tiempos de 69 %
jubilacién

. Se queda en un montante que hace 931 % Resumen
muy complicado llegar a fin de mes OLRAY)

@ éCual es el mayor miedo que tienes como auténomo?

Tener que estar pendiente de mi
negocio 24h al dia durante los 365 138 %
del afio

El fracaso y tener que cerrar mi negocio 14.5 %

Incurrir en deudas que compliquen o
mi futuro 148 %
No estar protegido durante el paro o
y/o la jubilacién 282 %
Que aumenten mi cuota y mi carga o
fiscal 28.7%

Los temores se concentran en dos frentes principales: el aumento de la carga

HeE e fiscal y de la cuota (28,7%) y la falta de proteccién en paro o jubilaciéon (28,2%).

Otros miedos, como endeudarse, fracasar o tener que estar pendiente del

La percepcion sobre la jubilacion del auténomo es casi undnimemente

negativa: el 93,1% considera su pension insuficiente para llegar a fin de

negocio constantemente, tienen menos peso. Frente a 2024, disminuye el miedo

a las deudas y aumenta la preocupacion por la presién fiscal, mientras que la

mes, frente a solo un 6,9% que la valora positivomente. Las cifras inseguridod enla proteccién social se mantiene estable.

apenas difieren de 2024, confirmando un malestar estructural.
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EXTERNALIZACION

@ ¢Estarias dispuesto a externalizar alguna de las siguientes actividades empresariales de tu negocio?

®si @ No

Actividad fiscal y/o laboral

Actividad contable y/o financiera

Actividades relacionadas con el marketing

Actividades relacionadas con logistica y distribucion

Actividad administrativa

Actividades relacionadas con las TIC

(0] 20 40 60 80 100

Resumen

Los auténomos muestran una clara disposicién a externalizar tareas técnicas: contabilidad/finanzas (57,9%) y fiscal/laboral (57,2%) son
las dreas més demandadas, seguidas del marketing (34,5%). En cambio, la externalizacién de actividades administrativas, logisticas o TIC
es mucho menor. En comparacién con 2024, la inclinacién a externalizar disminuye ligeramente, lo que indica una tendencia hacia una

mayor internalizacién de procesos.
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FORMACION

@ éHas solicitado recibir formacion de algin tipo @ éCual fue el motivo por el que no has solicitado
para mejorar el funcionamiento de tu negocio? recibir formacion?

No

44.5%
40.4%
Si
59 6% 277%
Por no recibir informacion de la o
. formacion ofertada 277 /°
Resumen

Por no ser compatible con los horarios o
. de mi actividad 277 %

La demanda de formacion aumenta: un 59,6% de

los autdbnomos ha solicitado capacitaciéon para Porque no se ajuste a mis

. necesidades o por no ser especifica 445 %

mejorar su negocio, frente al 40,4% que no lo ha de mi actividad

hecho. El dato supera al de 2024 y refleja una

mayor apuesta por la actualizacion profesional. Resumen

Entre quienes no solicitan formacioén, el principal motivo es que la oferta
no se ajusta a sus necesidades (44,5%). A ello se suman la falta de
informacién disponible y la incompatibilidad horaria (ambas con
27,7%). El patrén apenas cambia respecto a 2024, lo que muestra
barreras formativas persistentes para el colectivo.

ENA 2025 - Noviembre / Infoauténomos - Universidad de Granada



FORMACION

(>) Tipo de formacién recibida (>) ¢En qué areas de actividad te gustaria recibir
formacion?

Contable/Financiera
Marketing
Fiscal

.. . Tecnologia
Formacidén subvencionada 9

421% Ventas

Digitalizacion
Administrativa
Laboral
Formacion privada Liderazgo
57.9% Recursos Humanos

Actividades relacionadas con logistica

Resumen

Resumen Los autdbnomos muestran un interés formativo

. . muy claro en 2025: las dreas mds demandadas
La mayoria de los autdnomos que se forman . ) o
son contabilidad/finanzas (16,3%) y fiscalidad
(16,%), seguidas de digitalizacion (14,7%) vy

tecnologia (13,7%). Marketing y ventas quedan en

recurren a oferta privada (57,9%), mientras que el
421% opta por formacidon subvencionada. La

preferencia por la formacion privada sugiere que )
un segundo plano, y el resto de dareas presentan

encuentran en ella contenidos mds adaptados a . .
menor demanda. El patron apenas cambia

sus necesidades. )
respecto a 2024, consolidando estos cuatro
dmbitos como las prioridades formativas del

colectivo.
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DIGITALIZACION

@ ¢Es fundamental el uso de Internet para llevar
a cabo tu actividad?

No
9.8%

Resumen

Internet es esencial para la gran
mayoria de los auténomos: el 90,2%
considera fundamental su uso, una
cifra casi idéntica a la de 2024. El
dato confirma que la digitalizacion
es ya un requisito estructural para el
desarrollo de la actividad.

Si
90.2%

@ éTienes una pagina web de tu negocio?

No Resumen
38.6%
la  presencia  web  continla
creciendo: el 61,4% de los autbnomos

ya dispone de pdgina web, tres

Sfo puntos mdés que en 2024. Esto
614%  confirma una digitalizacién cada vez
mds asentada y una mayor apuesta

por reforzar la visibilidad online del

negocio.
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43.4%

@ éVendes tus productos o servicios a través de
Internet?

. No, no vendo a través de internet 634 %

. Si, pero adicionalmente a la venta presencial 20.8 %

' Si, exclusivamente 157 %

Resumen

La venta online pierde fuerza: un 63,4% de los autbnomos no comercializa
por Internet, frente a un 36,6% que si lo hace (ya sea solo online o
combinado con venta presencial). Las cifras empeoran respecto a 2024, lo
que indica un retroceso en la adopcién del canal digital.

@ éHas invertido en mejorar tu presencia digital
en el Gltimo afo?

Resumen

Un 434% de los autbnomos ha

invertido en mejorar su presencia

digital, dos puntos mds que en 2024.

No Aunque la mayoria (56,6%) sigue sin

566%  nhacerlo, los datos apuntan a un

avance lento pero sostenido en la
digitalizaciéon del colectivo.




DIGITALIZACION

@ éCuentas con redes sociales corporativas de tu
negocio? Y, ¢cual de ellas utilizas?
Resumen

El uso de redes sociales corporativas se mantiene
estable: un 53% de los autbnomos dispone de perfiles y

4220/ un 47% no, practicamente igual que en 2024.
s7 =P Entre quienes si las utilizan, Instagram sigue siendo la
547% red principal (37,6%), seguida de Facebook (30,2%),

WhatsApp (29,2%) vy Linkedin (27,3%). La mayoria de
plataformas reduce su uso respecto a 2024, lo que

apunta a una menor actividad global en redes sociales,

pese a seguir siendo herramientas clave de visibilidad.

®si @No

Facebook
Instagram
Whatsapp
LinkedIn
X( Twitter)
Youtube

TikTok

(0] 20 40 60 80 100 120
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@ é¢Has anunciado tu negocio en alguna ocasion por
Internet? ¢A través de qué herramienta?

®s @No

Redes Sociales

Google

Banners en otras webs

(0] 20 40 60 80 100

Resumen

Algo mas de la mitad de los autbnomos (53,2%) ha anunciado su negocio por Internet,
aunque la cifra baja respecto a 2024. La publicidad en redes sociales sigue siendo el
canal principal (39,2%), seguida de Google Ads (29,7%), mientras que los banners

contindan siendo un recurso muy minoritario.

@ éCuentas con un CRM o software de gestion
de clientes?

Resumen

Si
AKER Solo el 28,25% de los auténomos utiliza un
CRM o software de gestion de clientes, una
cifra muy similar a la de 2024. La adopcién
sigue siendo baja, lo que evidencia que la
gestion digitalizada de clientes continGa
siendo una asignatura pendiente para la

No mayoria del colectivo.

7.8%



DIGITALIZACION

@ éHas solicitado las ayudas del Kit Digital? @ éTe has podido beneficiar de la subvencion del Kit Digital?

No
SP 48.1%
51.9%
80.1%
Resumen
Resumen

El uso del Kit Digital sigue siendo limitado: solo el 48,1% de los

autébnomos ha solicitado la ayuda, pese a mejorar respecto al El 80,1% de los autbnomos que lo solicitaron ha
37,8% de 2024. Mds de la mitad adn no la utiliza, lo que apunta podido beneficiarse del Kit Digital, reflejando una
a barreras como desconocimiento, trdmites percibidos como alta tasa de concesion entre quienes acceden al

complejos o falta de adecuacién a sus necesidades. programa.
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DIGITALIZACION

@ é¢Has implementado alguna innovacion disruptiva en tu negocio este afio?

Sy En proceso
9% 12.6%

Resumen

La innovacidén disruptiva sigue siendo
minoritaria: solo el 11,3% de los autbnomos ha
implementado alguna y un 14,2% estd en
proceso, mientras que el 745% no ha
introducido cambios. Las cifras apenas
mejoran respecto a 2024, lo que refleja un
avance muy limitado en iniciativas

realmente transformadoras.

78.4%
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DIGITALIZACION

@ éCrees que la inteligencia artificial reemplazara tu trabajo
como auténomo en el futuro?
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Resumen

La opinidn sobre si la IA reemplazard el trabajo del
autbnomo se polariza con fuerza: un 34,9% cree que
“definitivamente no”, mientras que un 37,6% piensa que
“probablemente si”. Frente a 2024, desaparecen las
posturas moderadas y crece notablemente la percepciéon
de riesgo, reflejando un debate cada vez mds radicalizado

sobre el impacto de la IA en el trabajo auténomo.
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SATISFACCION

@ ¢éTe sientes satisfecho con tu actividad como trabajador auténomo?

Muy alta

Alta

Media

Baja

Muy baja
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30

Media: 7,1

40

Resumen

La satisfaccidn de los autdbnomos se
mantiene alta y estable: la media sube
ligeramente a 7,1 y un 61,4% declara una
satisfaccidn alta o muy alta, cifras muy
similares a 2024. Solo un 17,4% se sitGa

en niveles bajos de satisfaccion.



SATISFACCION

@ éQué ventajas crees que tiene ser trabajador autonomo?

®si @ No

Autonomia

Flexibilidad

Mayor control

Conciliacion familiar

Mayores beneficios
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60

80

100

Resumen

Las ventajas percibidas del
trabajo autébnomo siguen
concentrdndose en dos aspectos
clave: la autonomia (mas del 82%)
y la flexibilidad (66,6%). Otras
ventajas, como el mayor control o
la conciliacidén, reciben apoyo
moderado, y la expectativa de
obtener mayores beneficios
econdmicos continta siendo muy
minoritaria. El patrén se mantiene

practicamente igual al de 2024.



SATISFACCION

@ Con tu experiencia como autonomo a lo largo del tiempo, si te dieran a elegir ¢qué harias?

Optaria por un trabajo como asalariado

Volveria a ser auténomo, sin duda 48.7%

51.3%

Resumen

Las opiniones estdn casi divididas: un 51,3% volveria a ser
autbnomo y un 48,7% preferiria un empleo asalariado. La
experiencia del autoempleo genera valoraciones muy
equilibradas, sin una preferencia clara dominante.
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SATISFACCION

@ éCual es tu grado de satisfaccion con respecto a la gestion que hace la Administracion Pablica y el
Gobierno del sector de los auténomos?

Pésimo, todo son trabas y problemas y las ayudas son muy dificilmente accesibles
Malo, hay pocas ayudas y muchos y muy complejos tramites

ni bueno ni malo

Bueno, aunque podria mejorar en algunos aspectos

Muy favorable, realizan un gran trabajo

Resumen

El descontento con la gestion publica del sector se acentta: en 2025, el 56,3% califica la gestion como “pésima” y, sumadas las
valoraciones “malas”, el bloque critico supera ampliamente el 80%. Las opiniones neutras apenas cambian y las positivas siguen

siendo testimoniales, reforzando un deterioro claro respecto a 2024.
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SATISFACCION

@ éConsideras que las politicas actuales apoyan suficientemente a los auténomos?

NS/NC
3.5%

No
94.7%
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Resumen

La percepcion de apoyo institucional sigue siendo
claramente negativa. En 2025, el 94,6% de los
auténomos considera que las politicas actuales
no les respaldan suficientemente, frente a un 1,8%
que si identifica apoyo. El 3,5% se situa en NS/NC,
categoria afadida este ano.

En comparacién con 2024, cuando el 971%
opinaba negativamente y el 2,9% valoraba
positivamente las politicas, el cambio es minimo.
El patrobn se mantiene: la sensacién de
desamparo es prdcticamente generalizada y no
se observan avances perceptibles en el apoyo al

colectivo.



SATISFACCION

@ éQuién piensas que es el principal responsable de
los principales problemas a los que se enfrentan
los autonomos?

@ ElGobierno 714 %
La patronal 44 %

Las asociaciones

. 6.6 %
de auténomos

Los propios

y 8.4 %
autonomos

Resumen

La mayoria de los autdnomos sigue sefialando al Gobierno como principal
responsable de los problemas del colectivo. En 2025, asi lo afirma el 71,4%,
muy por encima de cualquier otra opcidén. Las menciones a la patronal
(4,3%), a las asociaciones de auténomos (6,0%) o a los propios auténomos
(8,4%) quedan en niveles claramente minoritarios.

Frente a 2024, cuando el 77,7% atribuia la responsabilidad al Gobierno, se
aprecia un ligero descenso, pero sin alterar la conclusién: la percepcion de
que los obstdculos del autoempleo derivan principalmente del marco
politico y regulatorio sigue siendo abrumadoramente mayoritaria.
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@ Si te dieran la oportunidad de cambiar UN SOLO
ASPECTO del trabajo autonomo para mejorarlo,
éCudl seria esa prioridad?

Bajar impuestos y

@ reducir las trabas 64.3 %
burocréticas
Cambiar y mejorar

@ clsistemade 242 %
cotizacién
Implantar mas y

@ nmejoresayudasy 97 %
facilitar su acceso

Resumen

Los autébnomos mantienen un consenso muy claro: la
prioridad nUmero uno es bajar impuestos y reducir la
burocracia (64,3%). A mucha distancia se sitdan la mejora del
sistema de cotizacién (24,2%) y el aumento de ayudas (9,7%).
Comparado con 2024, las prioridades apenas cambian, lo
que confirma que la presion fiscal y administrativa sigue
siendo el principal problema a resolver.



SATISFACCION

@ éRecomendarias ser auténomo a otras personas?

NS/NC
20.4%

44.9%
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Resumen

La disposicion a recomendar el trabajo autbnomo
muestra un claro nivel de ambivalencia. En 2025,
el 44,9% no lo recomendaria, frente a un 34,7%
que si lo haria, mientras que un 20,4% duda. El
resultado refleja una percepcién
moderadamente negativa y una incertidumbre
notable sobre las condiciones y estabilidad del

autoempleo.



CONCLUSIONES

sobre el estudio
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CONCLUSIONES

() El perfil del auténomo en Espafa muestra estabilidad: mayoria hombres, edad
media elevada y amplia experiencia profesional.

@ La actividad del autbnomo se mantiene sélida: el 96,6% continGa en activo.
(> Los ingresos evolucionan hacia tramos medios, reduciéndose los niveles mds bajos.

@ Los autdnomos encadenan jornadas de larga duracién, aunque disminuyen los excesos de mds
de 10 horas al dia.

@ La conciliacion familiar sigue siendo uno de los principales desafios para el colectivo.
() La superacion de dificultades econémicas se consolida como el mayor logro del auténomo en 2025.

@ El emprendimiento no fue la primera opcién para el 60,5% del colectivo.
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CONCLUSIONES

@ Emprender en Espafia continda considerdndose un proceso complejo y lleno de trabas.

@ La carga fiscal alcanza una media de 8,8 sobre 10, confirmdndose como la mayor presién del autdbnomo.
@ La satisfaccidn con el sistema de cotizacidon continta siendo baja y sin avances significativos.

(> Laregularizacion de cuotas mantiene un alto nivel de rechazo entre los trabajadores por cuenta propia.
@ Internet es imprescindible para la actividad del 90,2% de los autbnomos.

() La digitalizacién avanza: mds del 80% de los auténomos ha accedido al Kit Digital.

@ Solo el 11,3% ha incorporado innovacién disruptiva: la transformacion sigue siendo limitada.
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CONCLUSIONES

@ La percepcion sobre la IA se polariza: crece la inquietud por la posible sustitucion laboral.

La satisfaccién global del autbnomo alcanza un notable 7,1 y se mantiene estable.

La satisfaccién con la actividad mejora en aspectos como autonomia vy flexibilidad.

La proteccidn social continda siendo uno de los aspectos peor valorados del trabajo auténomo.
El 94,6% considera insuficientes las politicas publicas actuales dirigidas a los autébnomos.

El Gobierno es sefialado como el principal responsable de los problemas del colectivo (71,4%).

® © 0 © © 0o

Reducir impuestos y simplificar trdmites es la prioridad nUmero uno para mejorar el trabajo auténomo.
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CONCLUSIONES

(> Casila mitad de los autbnomos no recomendaria serlo, reflejando una percepcion critica del modelo.
(> Un 30,6% confiesa haber trabajado estando de baja, evidenciando la debilidad de la proteccion social.
(> Casiel 50% de los auténomos utiliza ya software de facturacion: la digitalizacién operativa se consolida.

(> Nueve de cada diez auténomos consideran insuficiente su pension futura, reforzando la preocupacion
por la jubilacion.
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